shaw contract group

WARUNKI GWARANCII

Ograniczona gwarancja handlowa na caty cykl  zycia
systemu piytek dywanowych na podto  zu EcoWorx®

Plytka EcoWorx® to wysoce efektywna warstwa spodnia przyklejona do zastrzezonego
patentem termoplastycznego zwigzku poliolefinowego wzmachniana wioknem szklanym.

Ponizsze stanowi ograniczong gwarancje handlowa na caly cykl zycia produktu udzielong
przez Shaw Industries, Inc. ("Shaw") na nasz wysoce efektywny system poliolefinowych
ptytek spodnich.

Niniejsza ograniczona gwarancja handlowa obowigzuje od momentu zakupu wykfadziny.
Wyktadzina musi by¢ zainstalowana zgodnie z zaleceniami i wymogami dotyczgcymi instalacji
Shaw Contract Group. Wyktadzine nalezy konserwowaé¢ zgodnie z zaleceniami dotyczacymi
konserwacji wyktadzin Shaw Contract Group. Konserwacje takg nalezy zapewniac przez caly
czas, od momentu pierwotnej instalaciji.

Caly cykl zycia produktu jest dodatkowo ograniczony do okresu, w ktorym wyktadzina stanowi
wlasnosé i jest konserwowana przez pierwszego nabywce-uzytkownika koncowego. Podstawa
wszelkich roszczenh zwigzanych z niniejszg gwarancjg jest oryginalna faktura firmy Shaw lub
faktura autoryzowanego sprzedawcy Shaw.

Zalecenia i wymogi dotyczace instalacji oraz zalecenia dotyczace konserwacji mozna otrzymac
u Przedstawiciela wyktadzin Shaw www.shawcontractgroup.com.pl

Co obejmuje ograniczona gwarancja handlowa na caty cykl zycia ptytki ECOWorx®:

Widkno — $cieranie

Shaw Contract Group gwarantuje, iz wyktadziny zawierajace aprobowane przez nas wiékna
wierzchnie i wzmocnione naszym wysoce efektywnym systemem termoplastycznych
poliolefinowych piytek spodnich nie stracg wiecej niz 10% widkien wierzchnich okrywy
(wagowo) w okresie obowigzywania gwarancji na caty cykl zycia produktu. Niniejsza gwarancja
nie obejmuje zachowania wygladu, matowienia i zgniecen oraz normalnych zmian wygladu

w miejscach o duzym natezeniu ruchu.

Witokno — antystatyczno $§¢

Shaw Contract Group gwarantuje, iz wykfadziny zawierajgce aprobowane przez nas widkna
wierzchnie i wzmocnione naszym wysoce efektywnym systemem termoplastycznych
poliolefinowych ptytek spodnich nie beda powodowaé¢ gromadzenia sie fadunkéw
elektrostatycznych przekraczajgcych 3,5 kv w okresie obowigzywania gwarancji na caty cykl
zycia produktu, zgodnie z badaniem Metodg 134 AATCC.

Spad — t aczenie widkien

Shaw Contract Group gwarantuje, iz — przy hormalnym uzytkowaniu — wyktadziny wzmocnione
naszym wysoce efektywnym systemem termoplastycznych poliolefinowych ptytek spodnich
beda posiada¢ doskonate utrzymywac tgczenia wtokien w miejscach o duzym natezeniu ruchu
w okresie obowigzywania gwarancji ha caty cykl zycia produktu.



Spod — strz epienie brzegéw

Shaw Contract Group gwarantuje, iz — przy normalnym uzytkowaniu — wyktadziny wzmocnione
naszym wysoce efektywnym systemem termoplastycznych poliolefinowych ptytek spodnich nie
beda prué sie na brzegach w okresie obowigzywania gwarancji na caty cykl zycia produktu.

Spad — spéjno $é/rozwarstwianie

Shaw Contract Group gwarantuje, iz — przy normalnym uzytkowaniu — dodatkowy spod
wyktadzin wzmocnionych naszym wysoce efektywnym systemem termoplastycznych
poliolefinowych ptytek spodnich nie odklei sie od warstwy wierzchniej wykfadziny w okresie
obowigzywania gwarancji na caty cykl zycia produktu.

Co zrobi € w przypadku wyst gpienia ktéregokolwiek z powy zszych problemow:

Pierwotny nabywca powinien poinformowac¢ o nim autoryzowanego sprzedawce Shaw i/lub

przedstawiciela Shaw Contact Group oraz przestaé na pismie:

*  Wazny dowdd zakupu w postaci paragonu lub inne dokumenty stanowigce dowdd zakupu.

» Doktadny opis problemu i/lub zdjecie/probke jasno przedstawiajace problem podlegajacy
gwaranciji.

Powyzsze nalezy przesta¢ do Polyflor Polska Sp. z 0.0. ul. Gronowa 22, Poznan, e-mail:
polyflor@polyflor.com.pl

Shaw Industries wyznaczy przedstawiciela, ktéry dokona inspekcji wyktadziny wzmocnionegj
naszym wysoce efektywnym systemem termoplastycznych poliolefinowych ptytek spodnich i
oceni roszczenie.

Post epowanie Shaw, gdy potrzebna jest obstuga gwarancyjn a

W przypadku znalezienia wady podlegajgcej niniejszej gwaranciji, obszar, ktérego to dotyczy,
zostanie naprawiony zgodnie z gwarancjg. W przypadku, gdy naprawa hie bedzie mozliwa,
Shaw moze, wg swojego wytacznego uznania, wymieni¢ obszar wyktadziny, ktérego dotyczy
wada, lub zwréci¢ proporcjonalnie cene zakupu za obszar, ktérego wada dotyczy.

W okresie pierwszych dwdéch lat Shaw pokryje uzasadnione koszty przewozu i robocizny. Po
tym okresie koszty, w tym koszty zwigzane z przeniesieniem sprzetu, wyposazenia, scianek
dziatowych itp. zainstalowanych na wysoce efektywnym systemie termoplastycznych
poliolefinowych ptytek spodnich Shaw Contract Group zostang pokryte przez nabywce.

Warunki dotycz ace ograniczonej gwarancji handlowej na caty cykl zycia systemu plytek
spodnich EcoWorx®:

Niniejsza gwarancja nie obejmuje przypalen, cieé, blakniecia, matowienia, rozlan, naciggniec,
zapachu, plam, rozdar¢ i uszkodzen wynikajacych z nieprawidtowej instalacji lub
nieodpowiednich srodkéw czyszczacych badz metod czyszczenia. Gwarancja nie obejmuje
wyktadziny zamontowanej na schodach lub w miejscach narazonych na inne niz normalne
natezenie ruchu pieszego (obuwie z kolcami do golfa, inne obuwie z kolcami, buty narciarskie
itp.). Wyktadzina na wymiane bedzie pochodzi¢ wytacznie z biezacych linii produkcyjnych
produktow standardowych poréwnywalnych do produktu objetego gwarancjg. Podktadki
ochronne na krzesta nie sg wymagane.



